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INLEIDING  
De Duinsprong is een katholieke basisschool voor kinderen van 4 t/m 12 jaar. We 
zijn een kleurrijke school met openheid en waardering voor de verscheidenheid van 
mensen in de samenleving. We dragen er aan bij dat alle leerlingen tot hun recht 
kunnen komen. Iedereen is uniek en mag zijn wie hij/zij is, met respect voor elkaar. 
De Duinsprong wil alle leerlingen de ruimte bieden binnen hun eigen tempo te 
ontwikkelen, vanuit een veilige, vertrouwde omgeving. Ons pedagogisch klimaat is 
een belangrijke voorwaarde om tot leren te komen, draagt bij aan het welbevinden 
van leerlingen en leerkrachten en leidt tot betere leerresultaten en meer 
werkplezier. Dit protocol gaat over te nemen maatregelen die gewenst gedrag 
bevorderen. Door een kind in te schrijven op De Duinsprong gaan 
ouders/verzorgers akkoord met dit protocol. In de inschrijfprocedure wordt dat 
gecommuniceerd.  
 

NORMEN, WAARDEN EN GEDRAG 
"Elk kind op De Duinsprong moet zich thuis en geborgen voelen op school." 

Voor de Duinsprong is bovenstaande uitspraak een richtinggevende uitspraak 
wanneer het gaat om normen, waarden en gedrag. Onderwijs wordt gezien als een 
gezamenlijke verantwoordelijkheid van school en ouders. Om goed onderwijs te 
kunnen bieden is het belangrijk dat leerkrachten, ouders en leerlingen respect voor 
elkaar hebben, open en eerlijk met elkaar communiceren en vertrouwen in elkaar 
hebben. Hiertoe hebben wij gedragsregels opgesteld, die de basis vormen voor een 
goed en veilig pedagogisch klimaat. Iedereen, onder wie de leerlingen, de 
teamleden, de ouders en anderen, wordt geacht zich aan die gedragsregels te 
houden, zich er verantwoordelijk voor te voelen en elkaar erop aan te spreken.  
 

SCHOOLREGELS OP DE DUINSPRONG  
De volgende regels zijn opgesteld als schoolregels:  

o We vertrouwen elkaar 
o We helpen elkaar. 
o We spelen en werken samen.  
o We hebben plezier. 
o We praten vriendelijk met en over elkaar.  
o We doen mee. 
o We luisteren naar elkaar.  
o We gaan respectvol met elkaar en elkaars spullen om.  

 
Deze regels worden in elke groep na elke schoolvakantie met de kinderen 
besproken. Aanvullend worden aan het begin van het jaar in elke groep door de 
kinderen in overleg met de leerkracht klasregels opgesteld. Deze regels zijn positief 
verwoord en hangen goed leesbaar aan de wand van het lokaal. De klassenregels, 
schoolregels en het gedragsprotocol worden aanvang schooljaar naar alle ouders 
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gemaild. DE PABO-coach communiceert het gedragsprotocol naar studenten. Het 
protocol wordt eveneens op de website geplaatst. 
 

METHODE SOCIAAL-EMOTIONELE VORMING  
De Duinsprong werkt met De Kanjertraining en Kleur. In de eerste schoolweek na 
elke vakantie worden drie keer per week groepsvormende activiteiten herhaald. 
Gedurende de overige schoolweken staan de positieve eigenschappen van alle 
kinderen van de groep in groep 1 tot en met 8 centraal. De leerkracht organiseert 
activiteiten waardoor kinderen leren elkaar complimenten te maken voor positieve 
eigenschappen en kwaliteiten. Als school streven we naar een zo optimaal mogelijk 
sociaal en pedagogisch klimaat passend bij de identiteit van onze school. Voor de 
Duinsprong betekent dat dat er duidelijke en gedeelde waarden en normen worden 
gehanteerd, zodat alle leerlingen, ouders en werknemers zich in een veilige 
omgeving kunnen bewegen.  
 

MONITORING SOCIAAL EN PEDAGOGISCH KLIMAAT  
Als school streven we naar een zo optimaal mogelijk sociaal en pedagogisch klimaat 
passend bij de identiteit van onze school. Voor De Duinsprong betekent dat dat er 
duidelijke en gedeelde waarden en normen worden gehanteerd, zodat alle 
leerlingen, ouders en werknemers zich in een veilige omgeving kunnen bewegen. 2 
Keer per jaar vullen leerkrachten en leerlingen(vanaf groep 5) de Klimaatschaal in.  
Hierin wordt o.a. het welbevinden van de leerling structureel gevolgd. Tevens vullen 
de leerlingen van groep 5 tot en met 8 elke 2 jaar de vragenlijst 
leerlingtevredenheid (WMKPO) in. Tweejaarlijks vindt er daarnaast een 
oudertevredenheidspeiling. N.a.v. de vragenlijst bespreekt het team waar 
aandacht- en actiepunten liggen en welke interventies er schoolbreed worden 
uitgezet. Het kan voorkomen dat er sprake is van een onveilig gevoel bij een 
leerling. De leerkracht initieert dan een gesprek met de leerling en/of ouders om 
samen tot meer duidelijkheid te komen over de oorsprong hiervan. Afhankelijk van 
de inhoud van het gesprek wordt gekozen voor een passende aanpak met als doel 
om het veiligheidsgevoel van de leerling te vergroten. 
 

OMGAAN MET ONGEWENST GEDRAG 
De Duinsprong  stelt grenzen aan het gedrag van kinderen wanneer zij zich niet aan 
de school- en klasregels houden. Doel van onderstaande aanpak is dat kinderen 
leren van hun vergissingen. Gedragsregulering is een onderdeel van een bredere 
aanpak binnen de school. Hierbij zijn een positief klimaat en afspraken over 
wenselijk gedrag erg belangrijk. Ongewenst gedrag moet altijd bespreekbaar 
gemaakt worden met de leerling. 
 
Wanneer leerlingen, teamleden, ouders en anderen zich niet aan de gedragsregels 
houden kunnen maatregelen worden genomen. Bij overtreding van de 
gedragsregels worden de teamleden aangesproken op hun verantwoordelijkheden 
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in relatie tot hun taak en/of functie. Ouders/verzorgers kunnen contact opnemen 
met de schoolleiding wanneer er sprake is van een ongewenste situatie aangaande 
hun kinderen en/of leerkracht. Indien dit niet toereikend is, kan dit middels de 
geldende klachtenregeling kenbaar worden gemaakt. Deze is terug te vinden op de 
website de school. 
Ouders/verzorgers, die de gedragsregels (o.a. door fysiek en/of verbaal geweld) 
overtreden in en nabij de school, worden hierop aangesproken. Indien de 
communicatie met de ouders niet meer open, opbouwend en constructief kan 
plaatsvinden, wordt de communicatie gestaakt (afkoelperiode) en uitgesteld tot een 
later moment. Wanneer er geen wederzijds vertrouwen is, de basis voor een open, 
opbouwende en constructieve communicatie in de school, dan adviseert de directie 
de ouders/verzorgers een andere school voor hun kind te kiezen.  

 
De Duinsprong onderscheidt de volgende vormen van overtredingen: 

1. Incidentele overtredingen  
o Ongehoorzaamheid, slecht luisteren  
o Onbeleefdheid t.o.v. volwassenen/ leerkracht  
o Onzorgvuldig omgaan met materiaal:  het toebrengen van schade aan 

materiaal  
o Agressie en ongewenst gedrag gericht op objecten: kwaad met de deuren 

smijten, objecten neergooien, tegen meubilair schoppen, spugen, op 
vloeren plassen; dit alles zonder materiele schade; kleding kapot scheuren, 
muren bekladden, objecten kapot maken enz. ; waarbij geringe materiele 
schade wordt toegebracht  

o Verbale agressie: schelden/vloeken (binnen proporties), persoonlijke 
beledigingen uiten,  zware beledigingen uiten, woede-uitbarstingen.  

o Verbaal of fysiek lastigvallen, bedreigen of aanvallen van anderen: dreigen 
zichzelf of de ander in iets aan te doen; het maken van dreigende gebaren, 
naar kleding grijpen of op iemand afkomen; met een dreigend voorwerp in 
de hand dreigen zichzelf of de ander in het hier en nu iets aan te doen  

 
De groepsleerkracht neemt pedagogische maatregelen om het gedrag van de 
leerling zodanig te corrigeren dat de leerling, binnen afzienbare tijd, weer kan 
deelnemen aan de groepsactiviteiten. De pedagogische maatregelen vinden plaats 
in de groep. Er wordt rekening gehouden met leeftijd en gebeurtenis. 

 
2. Aaneenschakeling van incidentele overtredingen of ernstiger misdragingen  
o Herhaaldelijke overtredingen als bij 1  
o Moedwillig schade toebrengen aan materiaal  
o Incidenteel pest-, treitergedrag  
o Brutaliteit t.o.v. volwassenen, leerkracht  
o Schelden en vloeken (met regelmaat of in ernstige mate)  
o Liegen of oneerlijk zijn.  
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o Fysiek geweld: slaan, schoppen, duwen, haren trekken, krabben, spugen, bijten, 

met objecten naar de ander gooien; anderen aanvallen waarbij lichte en/of ernstige 

verwondingen worden toegebracht  

 
De pedagogische handelingen uit niveau 1 zijn niet voldoende. De leerling wordt, 
buiten de groep, bij een vaste time-out leerkracht gebracht als time-out, voor een 
afgesproken (korte) tijd. Als strafmaatregel voor langere tijd wordt de leerling met 
werk naar de time-out leerkracht gestuurd. De volgende acties worden genomen: 
Aantekening in Esis met verslag van incidenten, gesprek en afspraken. Ouders op de 
hoogte stellen. Gesprek met leerling (oorzaak overtreding, mogelijkheden om tot 
gedragsverandering te komen/ het volgende keer anders aan te pakken). Overleg 
met schoolleiding en de intern begeleider over aanpak in de klas. Gedragsprotocol  

 
3. Voortduring van overtredingen of ernstige misdragingen  

o Voortduring van overtredingen als onder 1 en 2  
o Stelen   
o Discriminatie  
o Fysiek geweld t.o.v. andere kinderen: anderen aanvallen waarbij lichte en/of 

ernstige verwondingen worden toegebracht  

o Intimidatie  
o Bedreiging van andere kinderen  

 
Het gedrag van de leerling is (blijft) zo storend en mogelijk bedreigend voor 
medeleerlingen en leraren dat de maatregelen uit niveau 1 en 2 niet toereikend zijn 
om de leerling (binnen afzienbare tijd) weer te laten deelnemen aan de 
groepsactiviteiten.   
De leerling komt tijdelijk onder de hoede van de directie. De volgende acties 
worden ondernomen: Gesprek met leerling (oorzaak overtreding, mogelijkheden 
om tot gedragsverandering te komen/ het volgende keer anders aan te pakken) 
Ouders worden op school uitgenodigd door de leerkracht om het gedrag van het 
kind te bespreken (eventueel gezamenlijk met de directie), om de ouder te wijzen 
op hun verantwoordelijkheid als opvoeder en om gezamenlijk te zoeken naar een 
pedagogische oplossing. Het ingevulde gedragsformulier wordt door ouders 
ondertekend en (eventueel samen met hun kind) aangevuld. Aantekening in ESIS 
met verslag van incidenten, gesprek en afspraken. Overleg IB en directie over 
aanpak in de klas en vervolg. Overleg met PPO over eventueel zorgtraject m.b.t. het 
gedrag.  

 
4. Structureel onaangepast gedrag  
o Voortduring van onder 1 en 2 genoemde gedragingen  
o Herhaling van de onder 3 genoemde ernstige misdragingen  

 
Het gedrag van de leerling is (blijft) zo storend en mogelijk bedreigend voor 
medeleerlingen en leraren dat de maatregelen uit niveau 1 en 2 niet toereikend zijn 
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om de leerling (binnen afzienbare tijd) weer te laten deelnemen aan de 
groepsactiviteiten.  
De leerling komt tijdelijk onder de hoede van de directie. De volgende acties 
worden ondernomen: Gesprek met ouders (niet schriftelijk en niet telefonisch) plus 
directie waarin ouders verplicht worden actie te ondernemen om aan de 
gedragsverandering mee te werken middels een stappenplan dat op maat gemaakt 
is. Een officiële waarschuwing wordt schriftelijk en mondeling toegelicht aan 
ouders. Rekening houdend met de aard van de gebeurtenis en de leerling kan 
besloten worden tot een schorsing. Indien er sprake is van ambulante begeleiding 
brengen wij de schoolcontactpersoon van PPO op de hoogte. In het geval van 
schorsing melden wij dit de eerste twee keer bij ons bestuur en bij leerplicht. In het 
geval dat wij voor een derde keer tot schorsing overgaan melden wij dit bij ons 
bestuur, leerplicht en de schoolinspectie. Aantekening in ESIS met verslag van 
incidenten, gesprek en afspraken.  

 
5. Voortdurend structureel onaangepast gedrag  

Door de school kan (in samenwerking met ouders) onvoldoende invloed 
uitgeoefend worden om gedragsverandering te bewerkstelligen. Uiteindelijk kan 
besloten worden tot verwijdering van de leerling. Hiervan worden ten alle tijden het 
bestuur, de leerplichtambtenaar en de inspectie in kennis gesteld. Tevens wordt 
daarbij de procedure gevolgd die door het bestuur is vastgesteld. In hoe wij omgaan 
met schorsen en verwijderen volgen wij het beleid van het schoolbestuur. De 
volgende acties worden ondernomen: Gesprek met ouders o.l.v. directielid. 
Verwijderingsprocedure starten. Overleggen overbruggingsmaatregelen met 
ouders, directie, ib (en PPO). Aantekening in ESIS met verslag van incidenten, 
gesprek en afspraken. 
 
Richtlijnen  
De school treft de nodige maatregelen m.b.t.  

• de veiligheid van de leerlingen  

• het scheppen van een verantwoord pedagogisch klimaat  

• het hanteren van vaste regels m.b.t. omgaan met ongewenst gedrag 

De medewerker:  
o is zich bij ongewenst gedrag bewust van de voornoemde 3 punten  

o zorgt ervoor dat er minimaal twee medewerkers actief aanwezig zijn zodra er 

sprake is van ongewenst gedrag  

o zorgt ervoor dat de veiligheidscoördinator op de hoogte wordt gebracht als er 

sprake is van ongewenst gedrag  

De leerling  
Met dit protocol wil de school bereiken dat alle leerlingen:  

o zichzelf redzaam en veilig kunnen voelen binnen de school en op het schoolplein  

o zelfvertrouwen ontwikkelen en respectvol met anderen, materiaal en regels 
kunnen omgaan  
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o groeien naar een gezonde levensstijl en handvatten krijgen aangereikt voor 
omgaan met agressie in de toekomst  
 

De ouders/verzorgers, bezoekers, e.a.  
o dienen zich bij aanwezigheid op school te conformeren aan dit protocol  

 

VERANTWOORDELIJKHEID EN AANSPRAKELIJKHEID 
Iedereen houdt toezicht op de hier boven omschreven richtlijnen. Als door 
ongewenst gedrag niet meer voldaan kan worden aan bovenstaande richtlijnen dan 
kan de veiligheidscoördinator in overleg met de directeur volgens onderstaand 
stappenplan treffende maatregelen nemen om bovenstaande richtlijnen te 
waarborgen. 

 
MAATREGELEN  
Op De Duinsprong hanteren we naast pedagogische maatregelen in de groep drie 
vormen van aanvullende maatregelen:  

o time-out  

o schorsing  

o verwijdering  

De school zorgt bij individuele gevallen voor dossiervorming. Op deze wijze worden 
afspraken vastgelegd en kunnen onduidelijkheden voorkomen worden. 
Dossiervorming draagt bij aan een correcte afhandeling van eventuele problemen. 
Time-out is een maatregel die genomen wordt bij een ernstig tweede incident. Bij 
een time-out heeft de leerling helemaal geen contact meer met de groep. Dus geen 
gymles, excursies, etc. Schorsing is aan de orde wanneer de directie of het bevoegd 
gezag bij ernstig wangedrag van leerling en/of ouders onmiddellijk moeten 
optreden en er tijd nodig is voor het zoeken naar een oplossing. Verwijdering is een 
maatregel bij zodanig ernstig wangedrag dat het College van Bestuur concludeert 
dat de relatie tussen school en leerling (ouders) onherstelbaar is verstoord. Een 
beslissing tot time-out, schorsing en verwijdering moet met de uiterste 
zorgvuldigheid worden genomen.  
 
TIME-OUT  
Een ernstig incident kan leiden tot een time-out met onmiddellijke ingang. Hierbij 
gelden de volgende voorwaarden:  

o In geval van een time-out wordt de leerling voor de rest van de dag de 

toegang tot de school ontzegd.  

o De ouders/verzorgers worden onmiddellijk van het incident en de time-out 

schriftelijk op de hoogte gebracht.  

o De time-out maatregel duurt maximaal één dag. Daarna kan de leerling 

worden geschorst. In beide gevallen dient de school vooraf of – indien dat 
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niet mogelijk is – zo spoedig mogelijk na het effectueren van de maatregel 

contact op te nemen met de ouders.  

o De ouders/verzorgers worden op school uitgenodigd voor een gesprek. 

Hierbij is de groepsleerkracht, een lid van de directie en eventueel de IB-er 

van de school aanwezig. Van het incident en het gesprek met de ouders 

wordt een verslag gemaakt. Dit verslag wordt door de ouders voor gezien 

getekend en in het leerlingendossier opgeslagen.  

o De time-out maatregel kan alleen worden toegepast na goedkeuring door de 

directie van de school.  

o De time-out maatregel wordt na toepassing schriftelijk gemeld aan het 

bevoegd gezag.  

SCHORSING  
Pas bij een volgend ernstig incident, of in het afzonderlijke geval dat het 
voorgevallen incident zo ernstig is, kan worden overgegaan tot een formele 
schorsing.  
 
VERWIJDERING  
Bij het zich meermalen voordoen van een ernstig incident (waarbij een formele 
schorsing reeds heeft plaatsgevonden) welke ingrijpende gevolgen heeft voor de 
veiligheid en/of de onderwijskundige voortgang van de school, kan worden 
overgegaan tot verwijdering. (zie protocol schorsen en verwijderen)  
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STAPPENPLAN BIJ ONGEWENST GEDRAG VAN  
De medewerker  

o In een persoonlijk gesprek wordt naar de oorzaak van het ongewenste 
gedrag geïnformeerd. Er wordt verwacht dat dit gedrag verandert conform 
de gedragscode van de school. Dit wordt schriftelijk vastgelegd en in het 
persoonsdossier bewaard. De medewerker dient een handtekening te zetten 
voor “gezien”.  

o Bij onvoldoende aanpassing van gedrag wordt de medewerker voor 
onbepaalde tijd ziek gemeld bij de ARBO dienst van de school. De ARBO arts 
neemt de behandeling over en adviseert de medewerker en de school of 
deze in staat is te voldoen aan bovenstaande richtlijnen.  

o Afhankelijk van de aard van agressie wordt door de staf bepaald of de 
medewerker op staande voet ontslagen dient te worden. De directeur 
overlegt dit met de juridische afdeling van de school.  

o Zo nodig wordt de politie ingeschakeld.  

 

De leerling  
o De medewerkers van de school bepalen aan de hand van bovenstaand 

protocol of de leerling ongewenst gedrag vertoont. De medewerker gebruikt 
zijn/haar pedagogisch handelen om het ongepast gedrag bij de leerling op te 
heffen. Hierbij kunnen de volgende stappen genomen worden:  

o Indien een leerling fysiek geweld gebruikt laat de leerkracht een leerling 2 
collega’s roepen ter ondersteuning.  

o De leerling wordt even afgezonderd om rustig te worden.  
o De leerkracht meldt het voorval naar eigen inzicht bij één van de IB-ers.  
o Wanneer de leerling weer aanspreekbaar is, volgt er een gesprek tussen de 

leerling en leerkracht en/of een IB-er. Tijdens dit gesprek worden afspraken 
gemaakt die herhaling moeten voorkomen. Ook de consequentie van 
gedragsherhaling wordt aangegeven.  

o Dit wordt schriftelijk vastgelegd en ouders/verzorgers worden hiervan op de 
hoogte gebracht. De leerling moet zijn excuses aanbieden aan het 
slachtoffer.  

o Afhankelijk van de ernst van het fysieke geweld kan het kind een “time-out” 
krijgen. Dit houdt in dat het kind voor de rest van de dag naar huis gestuurd 
kan worden.  

o De directie wordt op de hoogte gebracht van het ongewenste gedrag van de 
leerling.  

Bij onvoldoende aanpassing van het gedrag worden de ouders/ verzorgers 
uitgenodigd op school voor een gesprek met de leerkracht en de IB-er en/of een 
directielid. In dit gesprek wordt bepaald op welke manier er met het agressieve 
gedrag wordt omgegaan. Dit wordt schriftelijk vastgelegd en in het leerling-dossier 
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bewaard. Alle betrokkenen worden op de hoogte gehouden van eventuele 
afspraken en maatregelen.  

Afhankelijk van de aard van het gedrag wordt door de directie bepaald of de 
leerling direct geschorst dient te worden voor een onbepaalde tijd. Zie verder de 
procedure schorsing en verwijdering.  
 

De ouders/verzorgers  
o Bij ongewenst gedrag van ouders/verzorgers waarbij de gedragscode 

overschreden wordt kan de directeur deze ouder/verzorger de toegang tot 
de school voor bepaalde tijd weigeren. Dit kan variëren van een dag tot 
maximaal een week. De ouders worden hiervan schriftelijk op de hoogte 
gesteld. Vervolgens wordt opnieuw met de betrokkenen besproken welke 
stappen worden ondernomen om herhaling van ongewenst gedrag in de 
toekomst te voorkomen. Dit gesprek wordt gevoerd door de directeur. Dit 
wordt schriftelijk vastgelegd, opgestuurd of gegeven aan alle betrokkenen 
en in het dossier van hun zoon/dochter bewaard.  

o Bij herhaaldelijk ongewenst gedrag van een ouder/verzorger wordt de 
toegang tot de school ontzegd. Dit wordt via een aangetekende brief door 
de directeur van de school aan de ouders/verzorgers kenbaar gemaakt. Een 
kopie van deze brief wordt opgestuurd of gegeven aan alle betrokkenen en 
in het leerling-dossier van hun zoon/dochter bewaard.  

o Bij herhaaldelijk ongewenst gedrag van ouders/verzorgers kan zijn/haar 
zoon of dochter geschorst worden van school (voor deze procedure zie 
boven).  

o Zo nodig wordt de politie ingeschakeld.  

NB: ongewenst gedrag van ouders/verzorgers geldt zowel voor ongewenst gedrag 
t.o.v. de leerkracht(en), als voor ongewenst gedrag t.o.v. andere ouders en  
leerlingen. 
 

Gasten.  
o Bij ongewenst gedrag van gasten waarbij de richtlijn overschreden wordt 

kan de directeur deze gast de toegang tot de school voor bepaalde tijd 
weigeren. Dit wordt schriftelijk vastgelegd, opgestuurd of gegeven aan alle 
betrokkenen en door de directeur bewaard.  

o Bij herhaaldelijk ongewenst gedrag van een gast wordt de toegang tot de 
school permanent ontzegd. Dit wordt mondeling en zo mogelijk via een 
aangetekende brief door de directeur van de school aan de gast kenbaar 
gemaakt. Een kopie van deze brief wordt opgestuurd of gegeven aan alle 
betrokkenen en door de directie bewaard.  

Aanvullend op dit gedragsprotocol heeft De Duinsprong een pestprotocol (zie 
website) 
 
 


